
Tipo Nombre Estado Situación actual
Mejora por 

implementar

Fecha

inicio
Responsable Justificación

Plantilla Único - 

Hijo

Seguro por muerte a 

beneficiarios de docentes 

oficiales

Inscrito

El docente realiza la 

solicitud de forma 

presencial en el punto 

de atención de la 

Secretaría de 

Educación Municipal.

Permitir al docente 

radicar la solicitud 

directamente en linea, 

a través de la 

platafoma "Humano en 

Línea".

01/02/2026
Secretaría de 

Educación

Plantilla Único - 

Hijo

Pensión de jubilación para 

docentes oficiales
Inscrito

El docente realiza la 

solicitud de forma 

presencial en el punto 

de atención de la 

Secretaría de 

Educación Municipal.

Permitir al docente 

radicar la solicitud 

directamente en linea, 

a través de la 

platafoma "Humano en 

Línea".

01/02/2026
Secretaría de 

Educación

Plantilla Único - 

Hijo

Pensión de jubilación por 

aportes
Inscrito

El docente realiza la 

solicitud de forma 

presencial en el punto 

de atención de la 

Secretaría de 

Educación Municipal.

Permitir al docente 

radicar la solicitud 

directamente en linea, 

a través de la 

platafoma "Humano en 

Línea".

01/02/2026
Secretaría de 

Educación

Plantilla Único - 

Hijo

Pensión de retiro por vejez 

para docentes oficiales
Inscrito

El docente realiza la 

solicitud de forma 

presencial en el punto 

de atención de la 

Secretaría de 

Educación Municipal.

Permitir al docente 

radicar la solicitud 

directamente en linea, 

a través de la 

platafoma "Humano en 

Línea".

01/02/2026
Secretaría de 

Educación

Plantilla Único - 

Hijo

Pensión post-mortem para 

beneficiarios de docentes 

oficiales

Inscrito

El docente realiza la 

solicitud de forma 

presencial en el punto 

de atención de la 

Secretaría de 

Educación Municipal.

Permitir al docente 

radicar la solicitud 

directamente en linea, 

a través de la 

platafoma "Humano en 

Línea".

01/02/2026
Secretaría de 

Educación

Plantilla Único - 

Hijo

Sustitución pensional para 

docentes oficiales
Inscrito

El docente realiza la 

solicitud de forma 

presencial en el punto 

de atención de la 

Secretaría de 

Educación Municipal.

Permitir al docente 

radicar la solicitud 

directamente en linea, 

a través de la 

platafoma "Humano en 

Línea".

01/02/2026
Secretaría de 

Educación

Plantilla Único - 

Hijo

Reliquidación pensional para 

docentes oficiales
Inscrito

El docente realiza la 

solicitud de forma 

presencial en el punto 

de atención de la 

Secretaría de 

Educación Municipal.

Permitir al docente 

radicar la solicitud 

directamente en linea, 

a través de la 

platafoma "Humano en 

Línea".

01/02/2026
Secretaría de 

Educación

Plantilla Único - 

Hijo

Cesantías definitivas a 

beneficiarios de un docente 

fallecido

Inscrito

El docente realiza la 

solicitud de forma 

presencial en el punto 

de atención de la 

Secretaría de 

Educación Municipal.

Permitir al docente 

radicar la solicitud 

directamente en linea, 

a través de la 

platafoma "Humano en 

Línea".

01/02/2026
Secretaría de 

Educación

50802

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

52082

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

50803

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

50788

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

51673

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

50900

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

51980

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

50804

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

DATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCIÓN

Número
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Año vigencia: 2026

Municipio: NEIVA

Nombre de la entidad: ALCALDIA DE NEIVA

Orden: TERRITORIAL
Sector administrativo: No Aplica

Departamento: HUILA



Tipo Nombre Estado Situación actual
Mejora por 

implementar

Fecha

inicio
Responsable Justificación

50788

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

Número
Beneficio al ciudadano 

o entidad

Tipo 

racionalización

Acciones 

racionalización

Fecha final 

racionalización

Plantilla Único - 

Hijo

Auxilio funerario por 

fallecimiento de un docente 

pensionado

Inscrito

El docente realiza la 

solicitud de forma 

presencial en el punto 

de atención de la 

Secretaría de 

Educación Municipal.

Permitir al docente 

radicar la solicitud 

directamente en linea, 

a través de la 

platafoma "Humano en 

Línea".

01/02/2026
Secretaría de 

Educación

Plantilla Único - 

Hijo

Blindaje de un vehículo

automotor
Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Cambio de carrocería de un 

vehículo automotor
Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Cambio de color de un 

vehículo automotor
Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Cambio de licencia de 

conducción por mayoría de 

edad

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Cambio de motor de 

maquinaria agrícola industrial 

y de construcción 

autopropulsada

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Cambio de motor de un 

vehículo automotor
Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

52895

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

15/12/2026

69704

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

57542

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

15/12/2026

53997

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

58518

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

57451

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

58568

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026



Tipo Nombre Estado Situación actual
Mejora por 

implementar

Fecha

inicio
Responsable Justificación

50788

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

Número
Beneficio al ciudadano 

o entidad

Tipo 

racionalización

Acciones 

racionalización

Fecha final 

racionalización

Plantilla Único - 

Hijo

Cambio de placas de un 

vehículo automotor
Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Cambio de propietario de 

maquinaria agrícola industrial 

y de construcción 

autopropulsada

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Cambio de servicio de un 

vehículo
Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Inscripción de limitación o 

gravamen a la propiedad de 

un remolque o semirremolque

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Inscripción de limitación o 

gravamen a la propiedad de 

un vehículo automotor

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Inscripción de limitación o 

gravamen a la propiedad de 

una maquinaria agrícola 

industrial y de construcción 

autopropulsada

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Inscripción de personas ante 

el Registro Único Nacional de 

Tránsito - RUNT

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

58570

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

57466

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

69701

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

60152

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

57890

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

54002

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

58511

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026



Tipo Nombre Estado Situación actual
Mejora por 

implementar

Fecha

inicio
Responsable Justificación

50788

Evitar el desplazamiento 

de los docentes al punto 

de atención de la 

Secretaría de Eduación 

para radicar la solicitud.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos por 

medios 

electrónicos

15/12/2026

Número
Beneficio al ciudadano 

o entidad

Tipo 

racionalización

Acciones 

racionalización

Fecha final 

racionalización

Plantilla Único - 

Hijo

Levantamiento de limitación o 

gravamen a la propiedad de 

un remolque o semirremolque

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Levantamiento de limitación o 

gravamen a la propiedad de 

un vehículo automotor

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Levantamiento de limitación o 

gravamen a la propiedad de 

una maquinaria agrícola, 

industrial y de construcción 

autopropulsada

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia 

Plantilla Único - 

Hijo

Traspaso de propiedad de un 

vehículo a persona 

indeterminada

Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia 

Plantilla Único - 

Hijo

Traspaso de propiedad de 

remolques y semirremolques
Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

Plantilla Único - 

Hijo

Traspaso de propiedad de un 

vehículo automotor
Inscrito

El ciudadano realiza

solicitud de forma

presencial en el punto

de atención de la

Secreatría de

Movlilidad

Permitir al ciudadano

radicar la solicitud a

través de un correo

electrónico.

01/02/2026
Secretaría de 

Movilidad

El ciudadano, podrá

enviar los

documentos a

traves del correo

electrónico y

esperar su día

preasignación, para

realziar la diligencia

correspondiente.

57606

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

57467

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

60155

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

57465

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

53986

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026

57440

Evitar el desplazamiento 

de los usuarios al punto 

de atención de la 

Secretaría de Movilidad, 

permitiendo el uso del 

recurso tecnológico para 

realizar el trámite.

Tecnologica

Radicación, y/o 

envío de 

documentos a 

través de un correo 

electrónico 

(tramites.smovilida

d@alcaldianeiva.go

v.co)

15/12/2026


